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事 務 事 業 名

①外部化の推進

②業務の効率化

③業務の簡素化

④組織の見直し

実 施 時 期 関 連 事 務

①所属職員数 18

②見直業務人役 0.090

金額（千円）

617

369

△248

実施項目 Ｈ２１ Ｈ２２ Ｈ２３ Ｈ２４ Ｈ２５

・事業者公募
準等
事業者決定・
議
決・協定締結
見直し実施

課題・問題点

すべての管理業務

上五島友愛センター管理業務

業務改善方策
(                                                                                )

(                                                     )

(                                                  )

取り組み内容

（現状）
■光熱水費年584千円、浄化槽（検査・汲み取り手数料）68千円、保守点検委託費（浄化槽・空
調設備・自動ドア・消防設備）172千円、テレビ受信料15千円、カギの管理委託費（社協）63
千円の支払い事務及び利用予約受付（利用料収納）等の管理業務を行っている。（処理時間２日/
月×12月×８時間×１人＝192時間）
（方針）
■現在のカギ・利用日誌等は社協、その他は役場で管理しているため、利用者には分かりにく
い。利用しやすい施設として指定管理により、管理の一元化と事務の効率化を図る。

実 施 効 果
②実施に伴う経費(①の(60 )%に相当)

見 直 し 人 員
③現行人件費
（内容について具体
的に記載のこと。）

①業務人役
192時間÷2,120時間＝0.09人役
②見直し人件費
192時間×3,211円/時間＝616,512円

平成２２年４月

・指定管理者の指定について
指定管理者の指定手続き等に関する条例に基づき、公募が望ましいのではないか。ま
た、利用料の見直し等が必要なのかどうか、委託金、指定管理期間についても検討する
必要がある。

【実施に向けた年度別計画】

事務事業・業務見直し行動計画

③実施に伴う効果額（②－①）

①実施に伴う削減額

福祉長寿課 峯脇　泉

内容

人件費

所要経費
1,920円/時間×192時間＝368,640円
※時間単価は、最低賃金628円と町の平
均単価3,211円との差額の1/2を加算

指定管理者 民営化・民間移譲 補助制度 臨時・嘱託人材派遣

内容

共同 集約 廃止 その他

新たな部署 統合 その他

委託


